KVKK AYDINLATMA METNI
Veri Sorumlusu ve llgili Kisi Bilgisi

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'na gore hazirlanmis olup HUMA SAGLIK
HIZMETLERI A.S. (Crowne Plaza Kayseri) sizinle ilgili kisisel verileri islemesi, veri isleme amaclarini
belirlemesi, veri isleme sisteminin kurulmasi ve igletiimesi sebebiyle veri sorumlusudur.

HUMA SAGLIK HIZMETLERI A.S. (Crowne Plaza Kayseri) tarafindan kisisel verisi islenen gercek
kisiler, kanun tarafindan ilgili kisi olarak kabul edilmektedir. Kanunun Aydinlatma YU4kamlGlagin
dizenleyen 10’'ncu maddesine gore, veri sorumlulari, Kigisel verilerini isledikleri gergek kisileri, veri
isleme ile ilgili konularda bilgilendirmekle yukimludir. Bu metin, ilgili kisi olarak sizi bilgilendirmeye
yonelik hazirlanmig olup, ilgili kisinin (veri sahibinin) ve veri sorumlusunun hak ve yikimlaliklerini
icermektedir.

Veri Sorumlusunun

Adi/Soyadi /Unvani : HUMA SAGLIK HIZMETLERI A.S. (Crowne Plaza Kayseri)

Posta Adresi : Selimiye Mahallesi Osman Kavuncu Bulvari No:425 Melikgazi/KAYSERI
Telefon : 0352 315 0000
E-posta . info@cpkayseri.com.tr

Kisisel Veri isleme Amaglan ve islenen Veriler

Ziyaretci, calisan adayi, g¢alisan, tedarik¢i ve misterilerimize yénelik, sirket glvenliginin
saglanabilmesi, sirketin 6zel alanlarina giris gikislarin gavenliginin saglanabilmesi, sirket ici
yetkilendirmelerin saglanabilmesi ve ilgili diger mevzuatlarinin yerine getiriimesi amaglarina yénelik
olarak asagida belirtilen kisisel verileriniz islenmektedir. Kisisel veriler, her turll s6zll, yazili ya da
elektronik ortamda isbu aydinlatma metninde belirtilen amagclar dogrultusunda toplanmaktadir.

Ziyaretgi, gcalisan adayi, ¢aligsan, tedarik¢i ve miisterilerimize yénelik olarak kisisel veriler,

e Kanunlarda agikga 6ngortimesi,
o llgili kisinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Hangi Kisisel Veriler islenmektedir?

Ziyaretiniz ve konaklamaniz suresince islenecek kisisel verileriniz tir ve veri bashgi olarak asagidaki
gibidir:

Kimlik: Adi Soyadi, Anne-Baba Adi, Cinsiyet, Unvan Dogum Yeri, Dogum Tarihi, Uyruk, Kimlik/Pasaport
Fotokopisi, T.C. Kimlik No/Pasaport No

iletisim: Ev Adresi, is Adresi, Telefon Numarasi, Cep Telefonu Numarasi, E-Posta Adresi, Diger iletisim
Bilgisi

Miisteri islem Giris-Cikis Tarihleri, Yemek Tercihleri, Satin Alinan Uriin ve Hizmetler, Oda Numarasi,
Hizmet Tercihleri, Cevrilen Telefon Numaralari, Telefon Mesaijlari, Misteri Yorumlari

Fiziksel Mekan Giivenligi: CCTV Kamera Kayitlar

islem Giivenligi: Ip Adresi, internet Girig Cikig Bilgileri

Finans: Kredi Karti ve Bankamatik Karti Numarasi, Banka Hesap Bilgileri, Fatura Bilgileri
Gorsel ve Isitsel Kayitlar: Fotograf, Video

Diger: Aile bireylerine ait veriler (cocuklar dahil), Sadakat karti bilgisi, Ara¢ plakasi, Silah Teslim Bilgisi,
Kayip esya bilgisi



Belirtilen veri kategorilerinde hangi verilerin bulundugu ise veri sorumlusu olarak duzenledigimiz veri
haritasinda ayrintili olarak bulunmaktadir.

islenen Kisisel Veriler Edinim Yéntemi

islenen kisisel verileriniz, yazili, s6zlii, gérsel kayit sistemi ve e-posta aracilidi ile siz veri sahibinden
ve Uglnci taraflardan alinmaktadir.

Kisisel Veri Aktarim ve Amaglari

Kisisel verileriniz KVKK 8. Madde gergevesinde, talep edilmesi halinde aydinlatma yukamluliaga
olmadan ve agik rizaniz aranmadan ilgili makamlara aktarilabilir.

islenen kisisel veriler; hukuki uyusmazliklarin giderilmesi veya ilgili mevzuat geregi talep halinde adli
makamlar veya ilgili kolluk kuvvetlerine ya da idari makamlara kanunda éngértlen amag, ve
sinirlamalar dahilinde aktarilabilir.

Veri Sorumlusu Hak ve Yiukumliliikleri

Veri sorumlusu olarak, 6698 KVKK ile diger ilgili kanunlara uygun olarak kisisel verileri isleme, kisisel
verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini ve erigilmesini 6nleme, kisisel verilerin glvenli bir sekilde
islenmesi ve muhafazasi igin teknik ve fili imkanlar dogrultusunda yeterli givenlik tedbirlerini alma hak
ve yukumlultkleri bulunmaktadir.

Kisisel Verileri gizli tutmayi, gizliligin saglanmasi ve guvenligi icin gerekli teknik ve idari her tarlG tedbiri
almayi ve gerekli 6zeni gostermeyi taahhiit etmekteyiz. Kisisel Verilerin korunmasi Sirketimiz igin
6nemli bir konudur. Kigisel Verilere yetkisiz erisim veya bu bilgilerin kaybi, hatali kullanimi, ifsa
edilmesi, degistiriimesi veya imha edilmesine karsi korumak igin gerekli teknik ve idari her trlt énlemi
alinmaktadir. Kisisel verileri islerken genel kabul gérmus guvenlik teknoloji standartlari kullanmaktadir.
Gerekli bilgi glivenligi 6nlemlerini almamiza karsin, sirketimize ait internet sitesine ve veri isleme
sistemlerimize yonelik yapilan saldirilar sonucunda Kisisel Veriler ’in zarar gérmesi veya uguncu
kisilerin eline gegmesi durumunda, bu durumu derhal sizlere ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na
bildirir ve gerekli 6nlemleri aliriz.

Asagida belirtilen hususlarin asgari birinin olmasi durumunda, KVKK madde 5 ve 6 da belirtildigi
Uzere, a¢ik riza alinmasa dahi kisisel ve 6zel nitelikli kisisel veriler belirtilen amaglar dogrultusunda
islenebilecektir.

e llgili kanunlarda agikga éngériilmesi.

e Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi i¢in veri iglemenin zorunlu olmasi.

e Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla s6zlesmenin
taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

e Veri sorumlusunun hukuki yakimlalugina yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi.

« lgili kiginin (veri sahibi) kendisi tarafindan alenilestirilmis, olmasi.

¢ Fiiliimkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden butunligunin
korunmasi igin zorunlu olmasi.

e llgili kisinin temel hak ve 6zgurliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

e Saglik ve cinsel hayata iligkin veriler disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler (kisilerin irki, etnik
kokeni, siyasi duslncesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti,
dernek, vakif ya da sendika uyeligi, ceza mahkdmiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri) agisindan islemenin kanunlarda éngérilmesi.

Veri Sahibi Hak ve Yiikiimliliikleri
Veri sahibi 6698 sayili kanunun 11. Maddesinde yazili haklara sahiptir.
a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,



c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
o6grenme,

¢) Yurt icinde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildidi G¢lnci kisileri bilme,
d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,

e) 7nci maddede O6ngorilen sartlar cergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan iglemlerin, kisisel verilerin aktarildigi Gglincu kigilere
bildiriimesini isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

d) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme,

Talep ve Bagvuru

Yukarida belirtilen tim haklarinizi kullanmak igin basvuru formunu ve kullanmak istediginiz hakka
iliskin agiklamalarinizi igeren metni,

e Selimiye Mah. Osman Kavuncu Blv. No:425 Melikgazi / Kayseri adresine islak imzali bir
nisha seklinde ve kimliginizi tespit edici belgeler ile iletebilir veya_info@cpkayseri.com.tr _e-
posta adresine iletebilirsiniz.

e Talebiniz bize ulastiktan sonra 30 gln igerisinde sizlere burada belirtilen kanallardan geri
donus yapilarak bilgilendirme yapilacaktir.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan getirilecek yeni diizenlemeler kapsaminda gelecekte vuku
bulacak tim gelismelere gére aydinlatma metnin de degisiklik yapma hakkimiz sakhdir.

AYDINLATMA YUKUOMLULUGU

isbu metni teblig almakla 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda tarafiniza
aydinlatma ylikimluligu yerine getirilmistir.

6698 sayisi Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda, yukarida belirtilen kisisel verilerimin
islenmesine yonelik bu aydinlatma metninde belirtilen bilgileri tim ziyaretgi, calisan adayi, ¢alisan,
tedarikgi ve musterilerimiz igin gegerlidir.
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